
Hoja de datos
Actualizada en septiembre de 2026

Acerca de iVentas
iVentas es el súper CRM para WhatsApp con inteligencia artificial para PyMEs y empresas de Latinoamérica.
Con sede en la Ciudad de México, la plataforma permite que todo un equipo atienda un mismo número de
WhatsApp Business, organice a sus clientes en embudos de venta, envíe campañas masivas desde la API
oficial de WhatsApp y automatice la atención con agentes de IA.

Datos clave

Qué es CRM para WhatsApp con IA, multiagente

Sede Ciudad de México, México

Mercado PyMEs y empresas de México y Latinoamérica

Tecnología API oficial de WhatsApp Business (Meta)

Canales WhatsApp y Facebook Messenger

Plataformas Web, iOS y Android

Sitios iventas.com (CRM) · iventas.ai (tienda de agentes de IA)

Razón social IVENTAS.COM, S.A.P.I. de C.V.

Producto
• Campañas masivas sin bloqueos: envíos desde la API oficial, con plantillas aprobadas por Meta,

segmentación y métricas de entrega, lectura y respuesta.

• WhatsApp multiagente: bandeja compartida para todo el equipo en un mismo número, con asignación
automática, reasignación y supervisión en tiempo real.

• Agentes de IA: agentes que venden, atienden, agendan citas, califican prospectos y cobran las 24 horas,
con traspaso a una persona.

• Embudos de venta: tableros con mensajes automáticos por etapa, seguimientos programados y encuestas
de satisfacción.

• Integraciones: HubSpot, Salesforce, Google Calendar, Calendly, Stripe, OXXO Pay y Excel.

• iVentas Academy: programa de certificación de equipos con evaluación y certificado con folio verificable.

Reconocimientos y prensa



• TOP 100 Startups de Latinoamérica en 2022, 2023 y 2024 (Las 100 Pro).

• Entrepreneur: entre las 25 empresas que están digitalizando Latinoamérica (2021).

• Platzi Demo Day (2021).

• Excélsior: seleccionada por Amazon entre diez startups de México para sinergias e inversión en inteligencia
artificial.

• Expansión (2023): “Startup iVentas.com fortalece negocios con tecnología de ventas por WhatsApp”.

• Contxto: “Mexican startup iVentas.com grows 200% in one year”.

Contacto para prensa
Correo: contacto@iventas.com (asunto “Prensa”)
WhatsApp: +52 55 1979 3131
Sala de prensa: iventas.com/prensa
Oficina: Av. Paseo de la Reforma 404, Piso 1, Int. B, Col. Juárez, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad
de México

iVentas y el logotipo de iVentas son marcas de IVENTAS.COM, S.A.P.I. de C.V. WhatsApp y Messenger son marcas de
Meta Platforms, Inc.


